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  تقرير مجلس الإدارة
  2011عن أعمال السنة المنتهية العادية للهيئة العامة  المقدم

  

  ،،الكرام ، مساهمي شركة المشرق للتأمين دات والسادةالسي حضرات
  

  تحية طيبة وبعد،، 
  

كم هيئتترحيب في اجتماع  أجملبكم  رحبيأن المساهمة العامة المحدودة  شركة المشرق للتأمين إدارةيسر مجلس 
  .2011للعام نتائج أعمال شركتكم  عن السنوي تقريرهلكم  قدميوأن  ،هذه الموقرة العامة

  

 استمرار حالة الانقسامواستمر المشهد السياسي الفلسطيني في حالة الجمود سواء على صعيد مفاوضات السلام لقد 
  .ة في المنطقةبين شطري الوطن، الأمر الذي أثر وبشكل سلبي وكبير على الأوضاع الاقتصادي

  

نسـب  مـع تراجـع   متفاقمة الأزمة المالية العالمية  فما زالت تأثيرات إقليمياً وعالمياً،أما على الصعيد الاقتصادي 
 المجموعـة الأزمات الاقتصادية التي عصفت بمجوعة من كبريات الدول في و النمو الاقتصادي العالمي والإقليمي،

   .من قبل إدارة المجموعة الأوروبية العاجل التدخللاس لولا على الإف أوشك بعضهاالأوروبية والتي 
  

أسـواق المـال   شـهدت  حيـث  ولم يكن الوضع الاقتصادي الإقليمي بمنأى عن التطورات الاقتصادية العالميـة،   
ت الأوراق المالية للشـركا  تداولاتفي قيم وحجم  الركود والانخفاض لحالة اًالإقليمية خلال العام المنصرم استمرار

وما نـتج عنـه    زاد من حدتها موجات الربيع العربي التي شهدتها بعض الأقطار العربية المدرجة في هذه الأسواق
ذه الأسواق، ومنها مؤشر بورصة فلسـطين الـذي تراجـع بمقـدار     ات حادة في المؤشرات المالية لهضمن انخفا
بالرغم من كون نسبة الانخفاض هذه هي ، 2010عن ما كان عليه في العام  2011نقطة في نهاية العام  12.67

عوائد الاسـتثمارات  عكس سلباً على نر الذي يالأدنى بالمقارنة مع البورصات العربية التي تراجعت مؤشراتها، الأم
   .في الأوراق المالية ستثمارية لكافة شرائح المستثمرينوالتوجهات الا

  

 الإقليميـة  التـي شـهدتها الاقتصـاديات   والمتغيـرات  ثيرات بعيداً على التأ قطاع التأمين في فلسطينهذا ولم يكن 
نتيجة تواصل ظاهرة عدم التزام شـركات  هذا عدا عن استمرار حالة عدم الاستقرار  ،2011خلال العام  والعالمية
التنافس المحموم بين شركات التامين بهـدف الاسـتحواذ علـى     ظاهرة وتواصل التسعير وسياسات بأسس التأمين

والمسـتمر بـين    القـائم الصـراع   بالإضافة إلىأكبر من سوق التأمين الفلسطيني المحدود أصلاً، حصة ونصيب 
شركات التأمين في استقطاب وكلاء ومنتجي التأمين بالإضافة إلى الكوادر الإدارية والتسويقية وحجم الإغـراءات  

  .المالية سواء من ناحية الرواتب والامتيازات أو من ناحية نسب العمولات
  

والتي الإدارة العامة للتأمين في هيئة سوق رأس المال الفلسطينية  وعلى الرغم من الجهود الكبيرة الذي بذلتها
إلا أن جهود الإدارة العامة للتأمين ، عاني منها سوق التأمين الفلسطينيالظواهر السلبية التي يلحد من ل تهدف

من الاستمرار في نهج  للأنظمة والقرارات السارية وإجراءاتها العقابية لم تردع شركات التأمين المخالفة
  .ممارساتها

  

وكنتيجة مباشرة لاستمرار فوضى سوق التأمين الفلسطيني، فقد تأثرت نتائج الشركة بشكل ملحـوظ خـلال العـام    
مليـون دولار أمريكـي    3بمـا يقـارب    2011، فقد انخفض إجمالي أقساط التأمين المكتتبة خلال العام 2011
مليون دولار أمريكي انخفاض في الأقساط المكتتبة لفرع التـأمين الصـحي    2.2منها ، 2010نة مع العام بالمقار

  . تطبيقاً لإستراتيجية الشركة في تحسين السياسات الاكتتابية الخاصة بها
  

ر ألـف دولا  400 يقـارب بما من النشاطات التشغيلية تحقيق أرباح الشركة الانخفاض استطاعت هذا وبالرغم من 
  .ألف دولار أمريكي في العام الماضي 900بمقابل خسارة بمقدار أمريكي 
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جاوز وتساعدها على تالمضي قدماً تبشر بمقدرة الشركة على  هذه النتائج التشغيلية الايجابية كونوعلى الرغم من 
أس المال الفلسـطينية، ولهـذا   كامل المتطلبات القانونية تجاه هيئة سوق رما زالت لا تلبي  هاإلا أن ،الراهنة أزمتها

إعادة ترتيب الوضع الإداري حول  ينصبكان جل اهتمام الإدارة التنفيذية للشركة خلال العام المنصرم السبب فقد 
المقـرة مـن قبـل     والفني الداخلي ليتماشى مع خطة إعادة الهيكلة الإدارية وخطة إعادة هيكلة رأس مال الشـركة 

   .مجلس إدارة الشركة
  

باتخاذ العديد من الإجراءات الهادفة لتنظيم وتجديد بنية  2011ا السياق، فقد قامت الشركة خلال العام وفي هذ
الشركة وهيكلها الإداري وتطوير أنظمة وأساليب العمل الداخلية وتفعيل أدوات الرقابة والتدقيق لغايات ضبط 

لشركة باستقطاب وتوظيف بعض الكفاءات الإدارية الإجراءات الإدارية والفنية الداخلية، ولهذه الغاية فقد قامت ا
 الإجراءاتوكنتيجة مباشرة لهذه  .والفنية والقانونية والفنية هادفة لسد بعض الثغرات في بعض المواقع الإدارية

منذ سنوات وكذلك استطاعت  مجموعة من القضايا التي كانت مقامة عليها وإنهاءفقد نجحت الشركة بتسوية 
  .أدوات التحصيل المالي لبعض الذمم المدينة والتي كانت معلقة منذ مدة طويلةفعيل الشركة إعادة ت

  

دات والسادة الأعضاء الأفاضل،السي  
  

إدارة الموافقة على توصية مجلـس   فيهتقرر  26/06/2011عقدت هيئتكم الموقرة اجتماعاً غير عادي بتاريخ قد ل
دولار مليـون   2 بمقـدار من خلال تخفيض رأس مال الشـركة   القاضية بإعادة هيكلية رأس مال الشركة شركتكم

دولار أمريكي لغايات إطفاء جزء من قيمة الخسـائر المتراكمـة،    5.2إلى  دولار أمريكي مليون 7.2أمريكي من 
  . بنفس المقدار من خلال إصدار خاص لاحقاً وزيادته

  

ى تواصل دائـم مـع هيئـة سـوق رأس المـال      وإدارتها التنفيذية علوفي هذا السياق، فان مجلس إدارة شركتكم 
مليـون دولار   2يقضي بتمكين الشركة من تنفيذ عملية زيادة رأسمالها بمقدار بهدف بلورة رؤيا وتفاهم الفلسطينية 

أمريكي من خلال إصدار خاص يتم تغطيته من قبل مساهمي الشركة ومستثمرين أصحاب كفاءة مدركين لمخـاطر  
مؤخراً مع بعض المستثمرين المحتملين على نتائج ايجابية  ئج مفاوضات مجلس الإدارةأسفرت نتاالاستثمار، حيث 

ساهمة في زيادة رأس المال الشركة، الأمر الذي سيصار إلى عرضه علـى  للم حول إمكانية دخول مستثمرين جدد
لـدعوة لـه خـلال    هيئتكم الكريمة للمصادقة عليه من خلال دعوتكم لاجتماع غير عادي آخر والذي من المتوقع ا

، وذلك بعد الانتهاء من المشاورات الحثيثة بهذا الخصوص مـع السـادة هيئـة    2012الربع الأول من العام القادم 
  .سوق رأس المال الفلسطينية

  

أعضاء الهيئة العامة الموقرة، دات والسادةالسي  
  

م على المضي قدماً في مسيرة الإصـلاح  إن مجلس إدارة شركتكم وإدارتها التنفيذية ليؤكدوا لكم التزامهم وإصراره
ومهنيـة تكفـل للشـركة اسـتمرارها      علميـة وفق أسس  للشركةالشاملة وإعادة الهيكلة الإدارية والفنية والمالية 

وتمكنها من تجاوز المرحلة الحالية من مسيرتها المهنية بكافة معوقاتها، لتعود شـركتكم لتبـؤ مكانتهـا    وديمومتها 
لسطيني، الأمر الذي لا يمكن تحقيقه إلا من خلال دعمكم ومساندتكم ووقوفكم سوق التأمين الف الطبيعة من جديد في

  .ومجلس إدارتها وإدارتها التنفيذية شركتكمالمستمر إلى جانب الدائم و
  
  

  : 2012الخطة المستقبلية للشركة للعام 
  

 .انونية المتبقيةالمتطلبات الق لغايات تحقيقإعادة هيكلة رأس مال الشركة  مواصلة خطة )1
 . مواصلة خطة إعادة الهيكلة الإدارية من كافة النواحي المالية والفنية والقانونية )2
 .الاستثمار في الموارد البشرية ورفع مستوى أدائها الإداري والفني )3
 .الاكتتاب المتحفظة تجاه التأمينات الخطرة بكافة أنواعهاسياسة  الاستمرار في )4
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  .ي فرع التأمين الصحيمواصلة سياسة الانتقاء ف )5
 .تحسين نسبة التوازن بين فروع التأمين حسب المستويات المهنية المثلى )6
 .تطوير أنظمة الحاسوب وزيادة الاعتماد عليها وفق أحدث الأساليب المتبعة )7
 .تعزيز مبادئ الامتثال لضمان التقيد بالتعليمات والمتطلبات القانونية )8
 .المؤسسات والهيئات المختلفة ذات العلاقةتعزيز العلاقات العامة للشركة مع  )9

  

  ،، السيدات والسادة الأعضاء الأفاضل
  

الأثـر  كان لوقوف وتعاون السادة هيئة سوق رأس المال الفلسطينية ومجلس إدارتها والإدارة العامـة للتـأمين   لقد 
هم وتفهمهم، كذلك لا نغفل عـن  شركتكم فلهم منا كل التقدير والشكر على وقتهم وتعاونديمومة وفي استمرار  الكبير

مراقـب  السـيد  توجيه الشكر والتقدير لكافة الجهات والمؤسسات والهيئات الرسمية والخاصـة ونخـص بالـذكر    
في وزارة الاقتصاد الوطني وهيئة تنسيق القطـاع الخـاص وبورصـة فلسـطين والاتحـاد       الفلسطيني الشركات

ووقوفهم إلى جانـب شـركتكم   ذات العلاقة على تعاونهم جميعاً الفلسطيني لشركات التأمين وغيرها من المؤسسات 
  .فيما بيننا تأكيداً للعلاقة الوطيدة القائمة

  

، فان مجلس الإدارة وهو يضع بين أيدي السادة المساهمين الكرام أعضاء الهيئـة العامـة تقريـره السـنوي     أخيراً
إليهم جميعاً بالشكر والتقدير علـى حضـورهم هـذا     ، فانه يتوجه2011العام أعمال للشركة عن  والبيانات المالية

معهـا مـن مؤسسـات     العـاملين وجميع  ومنتجيها الشركة ووكلائها موظفيالاجتماع، كما يتقدم بالشكر إلى كافة 
  .ياً للجميع دوام التوفيق والنجاحوهيئات ومراكز مختلفة، متمن

  
    ،،ا جميعاً فائق الاحترام والتقديرراجين أن تتقبلوا من

  
  ،، السلام عليكم ورحمة االله وبركاتهو 
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  رسالة المشرق
Our Mission  

  
المنتج الذي نقدمه للناس  إنها. .الأمرنقدم للجمهور وثيقة التأمين التي يحتاجها، ولا نأخذ منه أكثر مما يستحقه  •

  .هي وعد بمساعدة حاملها عندما يتعرض لحادث أو مرض.. والمجتمع 
أنه نمط .. الزبون على حقه عندما يتعرض لحادث أمر تلقائي لا يحتاج لوساطة أو تدخل لكي يتحقق حصول  •

 .وهي سلعة فريدة ومميزة.. عملنا اليومي 
حتى يتمكن الجمهور من أن يكون رقيباً على مصداقيتنا ويجعله مشـاركاً فـي معالجـة أدنـى      سياستنانعلن  •

 .نعمل من أجلهم إننان الشركة هم شركائنا، انحراف في مستوى الخدمة المقرر، زبائ
  . بصورة ملموسة في دعم المجتمع وتطوير العلوم ونشر الثقافة العامة شركتناتسهم  •
  
  
  
  

  رؤيا المشرق
 Our Vision  

  
  .الشركة الفلسطينية المميزة في خدمة ما بعد البيع •
 .الشركة ذات المحفظة التأمينية المتوازنة فيما بين فروع التأمين •
 .وجهان لعملة واحدة.. الجدوى الاقتصادية ورضى الزبائن  •
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  أعمال ومجال نشاط الشركة

  

وذلك من خلال  بما فيها القدس مناطق السلطة الوطنية الفلسطينيةفي كافة  وذلك الشركة كافة أنواع التأمينمارس ت
  . وطنمحافظات الالمنتشرين في مختلف  ومنتجيهاوكلائها وفروعها وشبكة مكاتبها 

  

وتقـوم   ،العاملة في فلسطينوالأهلية الاقتصادية الشركات والمؤسسات  كبرىتستقطب الشركة مجموعة مميزة من 
أفضل التغطيـات والشـروط    والتي تشتمل علىالمتبعة في هذا المجال المعايير  رقىبتقديم خدماتها التأمينية وفق أ

وهي تحوز فـي هـذا    ،مصالح الطرفينوحماية ئمة على تحقيق قا عملائهامع  شراكة متبادلةالتأمينية وفق معادلة 
  .في السوق العالميالتأمين  إعادةلدى أشهر شركات جودة  تأمينال إعادة اتفاقيات السياق على أكثر

  
  

  المقر الرئيسي
  

  فلسطين –رام االله  –الماصيون  –حي النهضة  –بناية المشرق 
  02-2958089فاكس  02-2958090هاتف 

   info@mashreqins.comكتروني بريد ال 
 رام االله – 1600صندوق بريد 

  

  الإدارة الإقليمية لمنطقة شمال الضفة الغربية
  

  جنين  –عمارة وداد السعد  –بس افوق مطعم الر –دوار الداخلية 
  04-2501342فاكس  04-2504186هاتف 

  

  فروع الشركة
  

  رقم الفاكس  رقم الهاتف  العنوان  عالفر  #
  09 2387178  09 2387176  قرب محطة كنعان –عمارة شاهين  –شارع فيصل   نابلس  1

  02 2214340  02 2221717  برج زلوم –عين سارة   الخليل  2

  04-2501342  04-2504186  عمارة وداد السعد –فوق مطعم الرابس  –دوار الداخلية  جنين  3

  09 2683390  09 2682620  مقابل بنك فلسطين –ة القدس شارع جامع  طولكرم  4

  09 2574317  09 2574116 بجانب مسجد التوحيد –الشارع الرئيسي   طوباس  5

  02 2770673  02 2770672  عمارة أبو سرور –شارع جمال عبد الناصر  بيت لحم  6

  08 2827281  08 2827101  مقابل معهد الأمل –شارع الوحدة  –الرمال   غزة  7
  
  

  ف الشركةاأهد
  

تقـديمها  إلى تحقيق رسالتها ورؤيتها النابعة من قراءة مستفيضة وواضحة للمسـتقبل مـن خـلال    تهدف الشركة 
لأفضل الخدمات التأمينية لزبائنها وجمهور عملائها والمساهمة الفاعلة في تطوير صناعة التـأمين فـي فلسـطين    

 ء وتطوير الاقتصاد الوطني الفلسطيني باعتبارها أحـد مكوناتـه  المساهمة في بناو أعلى المستوياتوالرقي بها إلى 
  .وركائزه

  
  
  

mailto:info@mashreqins.com
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  ونسبة المساهمة وعدد أسهم كل عضو 2011كما في نهاية العام  الشركة إدارةمجلس 
  

  نسبة المساهمة   عدد الأسهم  المنصب  الاسم  #

  % 4.62  240,414  رئيس مجلس الإدارة  ياسر محمود عباس/ السيد  1
  %  44.35  2,306,050  نائب رئيس مجلس الإدارة  وائل أيوب زعرب /السيد  2
  % 9.32 484,881  عضو مجلس الإدارة  شركة سجاير القدس يمثلها السيد عدنان عبد اللطيف/ السادة  3
  عضو مجلس الإدارة  الشركة الأردنية الفرنسية للتأمين يمثلها السيد سهيل مرار/ السادة  4

204,017  3.92 %  
  عضو مجلس الإدارة  الشركة الأردنية الفرنسية للتأمين يمثلها السيد ناصر العمري/ السادة  5

  %  6.12  318,244  عضو مجلس الإدارة  راغب نادر الحج حسن/ السيد  6
  % 2.05  106,502  عضو مجلس الإدارة  جلال كاظم ناصر الدين/ السيد  7
  % 1.96  102,008  عضو مجلس الإدارة  وليد وائل زعرب/ السيد   8
  % 0.14  7,426  عضو مجلس الإدارة وسيم وائل زعرب/ السيد    9

  % 5.99  311,704  الرئيس التنفيذي/ عضو مجلس الإدارة  أيوب وائل زعرب/ السيد  10 
 %78.56  4,081,246  المجموع    

  

للشركة في اجتماعها الـذي عقـد   مليون دولار بموجب قرار الهيئة العامة غير العادية  2تم تخفيض رأس مال الشركة بمقدار  •
  .2011مليون دولار أمريكي كما في نهاية العام  5.2، بحيث أصبح رأس مال الشركة 26/06/2011بتاريخ 

  
  ملخص السيرة الذاتية للسادة أعضاء مجلس الإدارة

  

  الخبرات العملية  المؤهل العلمي  تاريخ الميلاد  المنصب  الاسم  #

  1962  يس مجلس الإدارةرئ  ياسر محمود عباس/ السيد  1
بكالوريوس هندسة 

  ميكانيكية
 رئيس مجلس إدارة

  شركة مجموعة فالكون

  1939  نائب رئيس مجلس الإدارة  وائل أيوب زعرب/ السيد  2
بكالوريوس إدارة 

  وعلوم سياسية أعمال

المستشار التنفيذي 
للشركة الأردنية 
  الفرنسية للتأمين

  الأردن -عمان 

  1967  عضو مجلس الإدارة  زعرب وليد وائل/ السيد  3

بكالوريوس إدارة 
المخاطر والتأمين 

  والتمويل
بكالوريوس قانون 

التجارة الدولي وعلم 
  الجرائم الاقتصادية

المدير العام للشركة 
الأردنية الفرنسية 

  للتأمين
  الأردن -عمان 

  1969  عضو مجلس الإدارة  وسيم وائل زعرب/ السيد  4
بكالوريوس إدارة 

  تسويقأعمال و

المدير العام لشركة 
  داركم للاستثمار

  الأردن -عمان 

  أيوب وائل زعرب/ السيد  5
  عضو مجلس الإدارة

  1976  الرئيس التنفيذي 
بكالوريوس إدارة 

  وتمويل أعمال
لشركة  يالرئيس التنفيذ

  المشرق للتأمين

  بكالوريوس تاريخ  1950  عضو مجلس الإدارة  راغب نادر الحج حسن/ السيد  6
ئب رئيس هيئة نا

المديرين لشركة الشمال 
  الصناعية الدولية
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  1950  عضو مجلس الإدارة  جلال كاظم ناصر الدين/ السيد  7
بكالوريوس إدارة 

  أعمال
  رجل أعمال بارز

  بكالوريوس اقتصاد  1946  عضو مجلس الإدارة  عبد اللطيفعادل عدنان / السيد  8
نائب المدير العام 
  لشركة سجاير القدس

  1948  عضو مجلس الإدارة  مرارتوفيق سهيل  /سيدال  9
بكالوريوس هندسة 

  مدنية

رجل أعمال بارز في 
  حقل التجارة والسياحة

  الأردن -عمان 

  بكالوريوس حقوق  1970  عضو مجلس الإدارة  العمري أحمد ناصر /السيد  10
  محامي متمرس

  الأردن -عمان 
  

  الإدارة التنفيذية العليا 
  

• الرئيس التنفيذي/ الإدارةعضو مجلس     ل زعربأيوب وائ/ دالسي. 
 .والإداريةللشؤون المالية  نائب المدير العام      عزام الخفش/ السيد •
 .التأمينات العامة وإعادة التأمين لشؤون نائب المدير العام    وب الكالوتييعق/ السيد •
 .مساعد المدير العام لشؤون التدقيق والرقابة    خليل الحاج علي /السيد •
 .نائب المدير العام لشؤون تأمينات وتعويض حوادث المركبات      خالد الأشقر/ السيد •
  .المدير الإقليمي لمنطقة شمال الضفة الغربية      عدنان الصباح/ السيد •
  

  اجتماعات مجلس الإدارة
  

إذن  ولم يتغيب أي عضو من أعضاء المجلس دون 2011عقد مجلس إدارة الشركة أربعة اجتماعات خلال العام  )1
  .وفقاً للأصول ونتائجهامشروع، وقد تم الإفصاح عن تواريخ عقد هذه الاجتماعات 

عن حضـور   2011لم يتقاضى أعضاء مجلس الإدارة أو أي موظف من الإدارة التنفيذية أية بدلات خلال العام  )2
 4,400وعهـا  والتـي بلـغ مجم  الخارجية باستثناء بدلات السفر لحضور الاجتماعات اجتماعات مجلس الإدارة 

  . دولار أمريكي
  

  واجتماعاتها الإدارةاللجان المنبثقة عن مجلس 
  

  التنفيذية وتتألف من السادةاللجنة : أولاً
 .رئيس مجلس الإدارة   سر محمود عباساي/ السيد )1
 .الرئيس التنفيذي/ عضو مجلس الإدارة    أيوب وائل زعرب/ السيد )2
 .ارةعضو مجلس الإد  راغب نادر الحج حسن/ السيد )3
  .عضو مجلس الإدارة  جلال كاظم ناصر الدين/ السيد )4
  .عضو مجلس الإدارة  عدنان عادل عبد اللطيف/ السيد )5

 
 .16/05/2011 المتخذ بتاريخ الإدارةاللجنة التنفيذية بموجب قرار مجلس  إنشاءتم  •
 ركة بكافة وسـائل الـدعم  التي قد تحتاجها لغايات مد الإدارة التنفيذية للشتم تفويض اللجنة بكامل الصلاحيات  •

 .والمساندة
 Deloitte(" محاسبون قانونيون"سابا وشركاهم  لدىالشريك المسؤول  يعقوب اليوسف/ اللجنة التنفيذية السيد عينت •

& Touche( مستشاراً لها. 
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  وتتألف من السادة الإستراتيجيةلجنة الاستثمار : ثانياً
1( الإستراتيجيةرئيس لجنة الاستثمار / الإدارة عضو مجلس  راغب نادر عارف الحج حسن / دالسي.  
2( الرئيس التنفيذي/ الإدارةعضو مجلس     أيوب وائل أيوب زعرب / دالسي. 
3( الإدارةعضو مجلس   جلال كاظم عبد االله ناصر الدين/ دالسي. 

  

  لتدقيق الداخلي وتتألف من السادةلجنة ا: ثالثاً
  .أمينالشركة الأردنية الفرنسية للت /ممثل عن السادة )1
 .شركة سجاير القدس/ ممثل عن السادة )2
 .المدقق الداخلي للشركة بصفته الوظيفية )3

  

 :اللجنة التنفيذيةاجتماعات 
 .توجه لأعضائها من قبل الإدارة التنفيذية للشركةبناء على دعوة  التنفيذية اللجنةتعقد اجتماعات ُ  )1
  .تعتبر اللجنة التنفيذية في حالة انعقاد دائم لغايات اتخاذ القرارات التي تحتاجها الإدارة التنفيذية للشركة )2

  

 :لجنة الاستثمار الإستراتيجيةاجتماعات 
 ـتوجه لأعضاء اللجنـة مـن   تعقد اجتماعات لجنة الاستثمار الإستراتيجية بناء على دعوة ٌ )1 فـي حـالات    هارئيس

  .الضرورة
 .الشركة إدارةماعات لجنة الاستثمار الإستراتيجية عادة على هامش انعقاد اجتماعات مجلس تعقد اجتُ )2

  

  :التدقيق الداخليلجنة اجتماعات 
، حيث يـتم التـداول   عادة على هامش انعقاد اجتماعات مجلس إدارة الشركةتعقد اجتماعات لجنة التدقيق الداخلي ُ

ائج أعمال دائرة التدقيق الداخلي في الشـركة ويـتم اتخـاذ القـرارات     والتنسيق بين أعضاء اللجنة حول مجريات ونت
  .والتوصيات اللازمة ورفعها لمجلس الإدارة لاتخاذ القرار المناسب بشأنها

 

  مدراء الدوائر
 .المدير المالي  رياض أبو رحمة / السيد )1
 .مدير دائرة الحسابات  صبحي حميدان/ السيد )2
 .أمين السر  أمجد جدوع / السيد )3
 .التعويضات الجسديةمدير دائرة     ليث كراجه/ لسيدا )4
 .مدير دائرة التعويضات المادية  هشام مشاقي/ السيد )5
 .دائرة التسويق مدير    رائد سلمان/ السيد )6
 .مدير دائرة إنتاج التأمينات العامة  خليل جيوسي/ السيد )7
 .مدير دائرة التأمين الصحينائب     أمل ذوقان/ ةالسيد )8
 .مدير دائرة تعويضات التأمينات العامةقائم بأعمال ال    علاإياد م/ السيد )9

  

   2010 العاممع  مقارنة 2011نھایة العام كما في  الوظيفيالكادر 
  

  2010عدد الموظفين عام   2011عدد الموظفين عام   المؤهل العلمي  #
  -  1  دكتوراه  1
 3  1   ماجستير  2
 59 47   بكالوريوس  3
 36  35  دبلوم  4
 14  12  عامة ثانوية  5
 5  4  ما دون ثانوية عامة  6
  117   100  المجموع  
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  ما بين المركز الرئيسي والفروع  الوظيفيالكادر  توزيع
  

  عدد الموظفين  التصنيف  #
  55  رام االله –المركز الرئيسي   1
  14  فرع نابلس  2
  1  فرع الخليل  3
  11  جنينوفرع  لمنطقة الشمالالإدارة الإقليمية   4
  7  طولكرمفرع   5
  3  فرع طوباس  6
  8  فرع بيت لحم  7
  1  فرع غزة  8
  100  المجموع  

  

  مدقق الحسابات الخارجي
  .)Deloitte & Touche(" محاسبون قانونيون"سابا وشركاهم يتولى تدقيق حسابات الشركة السادة  )1
 .2011دولار أمريكي خلال العام  37,785بلغت أتعاب التدقيق مبلغ وقدره  )2

  

 لقانونيالمستشار ا
إسماعيل المحامي و شكري النشاشيبينبيل مشحور والمحامي المحامي  السادة للشركة كل من القانونية يتولى تقديم المشورة

    .نخبة من المحامين المميزين ذوي الخبرة في قضايا التأمينوالمحامي مهند درس وحسين 
  

   2010 العاممع  مقارنة 2011نھایة عام  كما في  أسهم الشركة وعدد المساهمين
  

  2010عام   2011عام   التصنيف
  7,200,000  5,200,000  عدد أسهم الشركة
  122  122  عدد المساهمين

  

مليون دولار بموجب قرار الهيئة العامة غير العادية للشركة في اجتماعها الذي  2تم تخفيض رأس مال الشركة بمقدار  •
  .26/06/2011عقد بتاريخ 

  

  
  بورصة فلسطينلدى الشركة  سهمالتداول على  نشاط

    2010 العاممع  مقارنة 2011خلال العام 
  

  2010عام   2011عام   التصنيف
  316,231  85,244  عدد الأسهم المتداولة
  206,572  46,163  $قيمة الأسهم المتداولة 
 97 20  عدد العقود المنفذة
  $ 0.63  $ 0.48  سعر إغلاق السهم
  $ 0.73  $ 0.60  أعلى سعر تداول

  $ 0.57  $ 0.48  دنى سعر تداولأ
  %4.39  %1.64  معدل دوران السهم
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  المساهمةونسب  2010 العاممع  مقارنة 2011نهاية عام  كبار مساهمي الشركة كما فيقائمة 
  

  اسم المساهم 
  2010نهاية العام   2011نهاية العام 

  نسبة المساهمة   عدد الأسهم  نسبة المساهمة   عدد الأسهم

  % 44.35  3,192,992  % 44.35  2,306,050  ئل أيوب أمين زعربوا/ السيد

  % 9.32 671,374  % 9.32 484,881  شركة سجاير القدس/ السادة

  % 6.13  441,096  % 6.12  318,244  راغب نادر عارف الحج حسن/ السيد

  % 5.78  415,967  % 5.78  300,421  خالد زهير خالد عسيلي/ السيد

  % 5.48  394,477  % 5.99  311,704  ب زعربأيوب وائل أيو/ السيد

  % 4.62  332,881  % 4.62  240,414  ياسر محمود رضا عباس/ السيد

  % 3.92 282,485  % 3.92 204,017  الشركة الأردنية الفرنسية للتأمين/ السادة

  % 2.05  147,464  % 2.05  106,502  جلال كاظم عبد االله ناصر الدين/ السيد

  % 1.96  141,242  % 1.96  102,008  يوب زعربوليد وائل أ/ السيد

  % 1.86  134,250  % 1.85  96,417  شركة بنك الإسكان للتجارة والتمويل/ السادة

  % 1.37  98,870  % 1.37  71,406  شركة العسيلي للتجارة والمقاولات/ السادة

  % 1.37 98,870  % 1.37 71,406  شركة ناصر الشرقية/ السادة

  % 1.32  95,338  % 1.32  68,855  ليل عبد الرحمن أبو الربمحمود خ/ السيد

  % 1.05  76,074  % 1.15  59,998  حسين إسماعيل محمد الشيوخي/ السيد

  % 1.06  76,183  % 0.94  48,882  سميح سلامة خليل خليل/ السيد

  % 91.66  6,599,563   %92.11 4,791,205   المجموع
  .دولار أمريكي 7,200,000بلغ  2010م في نهاية العاالشركة رأس المال  •
  .دولار أمريكي 5,200,000بلغ  2011في نهاية العام الشركة رأس المال  •
  

  2010مع العام  مقارنة 2011نھایة العام مساهمي الشركة كما في  فئات
  

 2010نھایة العام كما في   2011نھایة العام كما في   فئة المساهمة
  عدد الأسهم  د المساهمينعد  عدد الأسهم  عدد المساهمين

   328  32    243   33  سهم فأقل 100

   5,182 21   3,893 21   سهم 500ولغاية  101

   5,039 6    3,946  6   سهم 1,000ولغاية  501

   50,817 18    47,014  21   سهم 5,000ولغاية  1,001

   51,385  7    49,535  7   سهم 10,000ولغاية  5,001

   429,466 22    353,046  20   همس 50,000ولغاية  10,001

   503,555 6    368,082 5   سهم 100,000ولغاية  50,001

   6,154,228 10    4,374,241  9   سهم فأكثر 100,001

  7,200,000  122  5,200,000  122  المجموع
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  مدونة الحوكمة الرشيدة
  

لمسـاهمي   وكافة أمورهـا الجوهريـة   ونشاطاتهاالمالية  وبياناتهاإن الإفصاح عن المعلومات المتعلقة بالشركة ونتائج أعمالها 
انطلاقاً من نهـج   دارة والإدارة التنفيذية للشركة، وذلكدرجات اهتمام مجلس الإ أعلىالمستثمرين يقع في  وكافة فئات الشركة

المصلحة العامة للشركة  تعزيزلغايات قواعد التعامل الرشيد  إرساء المعتمد لدى الإدارة التنفيذية للشركة والهادف إلىالشفافية 
  .في قطاع الأوراق المالية وكافة المهتمين في هذا المجال والمتعاملينوالمساهمين 

  

  آلية إيصال المعلومات للمساهمين
 

المسـجلين لـدى مركـز الإيـداع      مساهمي الشركةلحضور اجتماع الهيئة العامة العادي السنوي لكافة  الدعوة توجه )1
 .قبل خمسة عشر يوماً من انعقاد الاجتماع لسطينبورصة فوالتحويل في 

 .إعلان دعوة الهيئة العامة في صحيفتين يوميتين قبل أسبوع من انعقاد الاجتماع نشر )2
في مختلف المناطق وكذلك لدى فروع الشركة التقرير السنوي لدى دائرة أمانة السر في مركز الشركة الرئيسي  وضع )3

 .لاطلاع من يرغب من المساهمين
  

  لتغيرات والمؤشرات المستقبليةا
  

لقد أصبحت مشاكل ومعوقات سوق التأمين في فلسطين معروفة وجلية للعيان لدى كافة شرائح المتعاملين في هذا القطـاع،  
بين شركات التأمين أصبحت نهجاً يومياً وسياسة اكتتابيه وإستراتيجية عمـل متواصـلة    المتزايدة والمتسارعة فحدة المنافسة

لجميع مكونات قطاع التأمين شامل إلى انهيار  استمراره الأمر الذي سيؤديع شركات التأمين العاملة في فلسطين، لدى جمي
التأمينات الإلزامية المقرة مـن   تعرفاتوخرق في حال عدم استدراك النزيف الحالي المتمثل بإجراءات ومخالفات  الفلسطيني

  .وغيرها من الانحرافات والتجاوزات اللامهنية المال الفلسطينية قبل الإدارة العامة للتأمين في هيئة سوق رأس
  

إدراك الإدارة التنفيذية للشركة بعدم الانجرار وراء المتغيرات السلبية في سوق التأمين الفلسطيني النابعة بالأسـاس مـن   إن 
ض الشركة لمجازفـات ومخـاطر لا   ، كان له أكبر الأثر بعدم تعرية من قبل شركات التأمينالممارسات غير المهينة المتبع

التأثر السلبي الذي لحق بالشركة وحجم إنتاجها وخسارتها لجزء من وكلائها ومنتجيها وبعض مـن  يحمد عقباها، بالرغم من 
  .مؤمنيها

  

تعويض جزء من خسارتها لبعض من موظفي الإنتاج من خلال استقطاب إلا أن الإدارة التنفيذية للشركة استطاعت وبنجاح 
إعادة هيكلة كافة دوائر ومحـاور  استكمال خطة من خلال البناء عليه ءات تسويقية تتميز بمهنية عالية، الأمر الذي سيتم كفا

، حيث أنُ جل اهتمام الإدارة التنفيذية للشركة يتركز حول إعادة ترتيب وتطوير إجراءات العمل الداخلية سواء عمل الشركة
  .المتعلقة بالشق الفني والمهنيتلك المتعلقة بالشق الإداري أو تلك 

  

الواضحة تقوم على أساس انجاز ما تبقى من خطة إعادة الهيكلة الإدارية وخطة إعادة هيكلة رأس إن قناعتنا التامة ورؤيتنا 
مال الشركة والانطلاق من جديد نحو تبؤ مكانة الشركة الطبيعية في سوق التأمين الفلسطيني باعتبارها ركناً أساسـياً مـن   

  .ركان الاقتصاد الوطني الفلسطينيأ
  

  الوضع المالي للشركة
  

من قبل مدقق حسـابات الشـركة الخـارجي     المعايير الدولية لإعداد التقارير الماليةالبيانات المالية الختامية المدققة وفق  إن
اتها النقدية كما فـي تـاريخ   ، كافة النواحي الجوهرية للمركز المالي للشركة ونتائج أعمالها وتدفقوكامل وبوضوح تامتظهر 

31/12/2011.  
  

عملهـا   مكونـات أحد أهم  باعتبار ذلك  بمضمونها الشمولي الرشيدة أسس وقواعد الحوكمة ومن منطلق تبني الشركة إلى
وأمورهـا الجوهريـة   عن كافة نشاطات ونتائج أعمـال الشـركة واسـتثماراتها     دائم وواضحوبشكل  الإفصاحالدائم، فان 

  . أولوياتهايقع في صلب ومساهميها  حملة أسهمها والتواصل مع
  

  البحث والتطوير
  

أن موضوع البحث  إلاوظروف السوق الخارجية،  2011بالرغم من الظروف الاستثنائية التي عصفت في الشركة خلال العام 
مقومـات الأداء الفنـي والإداري   للشركة باعتباره أحد أهم  ةالصدارة في اهتمامات الإدارة التنفيذي زاستمر بتبؤ مرك والتطوير

  .لكادر الشركة
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بنجاح استقطاب نخبة من الكوادر التأمينية والإدارية في السوق الفلسطيني على درجة وفقد استطاعت الشركة  الصددوفي هذا 
وكذلك  ،لسوقتعويض خسارتها لجزء من طاقمها الإنتاجي على خلفية المنافسة الشرسة في اعالية من المهنية هادفة بذلك إلى 

 ورفـع مركزهـا   تعزيزوتمكنها من المتنامية  متطلبات زبائنهاتلبية من جديدة تخولها ومؤهلات فد كادرها البشري بطاقات لر
  .المقدمة لجمهور مؤمنيها خدماتهامستوى 

  

نية ممـا انعكـس   بدورات محلية وخارجية بهدف تطوير قدراتهم المه قوقد قامت الشركة بإيفاد مجموعة من موظفيها للالتحا
  .2011 سنةإيجاباً على الأداء العام للموظفين خلال 

     

  الإجراءات القانونية والقضايا
  

لقد أولت الإدارة التنفيذية للشركة اهتماماً كبيراً في معالجة كافة القضايا المقامة على الشركة والتي هي بالأساس لا تخرج عن 
أعمال الشركة والتي تنشأ كنتيجة مباشرة لنزاعات بشأن قيم التعويضات والأضرار  نطاق الإجراءات الطبيعية المتعلقة بطبيعة

عـدم   إلىادث مركبات وتأمينات عامة مختلفة، والتي تؤكد الخبرة الفنية للشركة على مدار السنوات الماضية المترتبة على حو
نتيجة وضع مخصصات مالية كافية لمقابلتهـا   ياوجود أي تأثير غير طبيعي على المركز المالي للشركة على خلفية هذه القضا

  .في البيانات المالية للشركة
  

وفي هذا الشأن فقد أثمرت جهود إعادة هيكلة الدائرة القانونية ورفدها بخبرات وأساليب عمل جديدة بتمكن الشركة من تسـوية  
وذلك بالرغم من كافة معوقـات  ومعقولة  مجموعة من القضايا التي كانت مقامة عليها منذ سنوات ضمن سقوف مالية متوازنة

وفي نفس الوقت فـان جهـود   ، في السوق وما ينجم عنه من شح للسيولة المالية اللازمة العمل الخارجية التي تواجهها الشركة
  .بنفس الوتيرة 2012تسوية مجموعة أخرى من القضايا المقامة على الشركة سوف تستمر في العام 

  

  الوضع التنافسي للشركة
  

 مـن تعرفـات  الدنيا  للحدودواستمرار التجاوزات  استمرار حالة الفوضى في سوق التأمين الفلسطيني 2011العام  شهدلقد 
التأمينات الإلزامية المقرة من قبل الإدارة العامة للتأمين في هيئة سوق رأس المال الفلسطينية وغيرها من التأمينات الأخرى 

الجهـود   ورغـم من قبل شركات التأمين الفلسطينية بمختلف طواقمها ووكلائها ومنتجيها،  محددة بالحدود الدنيا وذلكال غير
، مماُ ينبـأ بـأن   الحد من الظواهر السلبية والممارسات غير المهينة في السوق فيالكبيرة التي بذلتها الإدارة العامة للتأمين 

لحجـم   الإدارات التنفيذية لشركات التأمين جة لعدم إدراكالمزيد من المنافسة الشرسة نتيسوق التأمين في فلسطين يتجه نحو 
  .الكوارث التي قد تصيب شركات التأمين في حال استمرار هذه الممارسات

  

يقوم بالأساس على المحافظة على زبائنها وتوفير الخدمة المناسبة لهم وعدم الإدارة التنفيذية للشركة  فان توجهوبهذا الصدد 
ات اللامحدودة في السوق والتحفظ على الدخول في مخاطر غير مدروسة ومحاولـة الابتعـاد قـدر    الانجرار وراء التجاوز

المستطاع على جو المنافسة المحمومة السائدة والتي اعتمدت ممارسات تدمير وحرق الأسعار كوسيلة وحيدة لكسب الزبائن 
  .ومحفظتها التأمينية حصصها السوقية وزيادة

  

  كةالتوجه الاستراتيجي للشر
  

الإصلاح الداخلي واستكمال إعادة الهيكلة الإداريـة  على مواصلة نهج بصبر وثبات لعاقدة العزم  الإدارة التنفيذية للشركةإن 
هادفة من ذلك معالجة كافة المعوقات التي ما زالت تفصـلها وتحـد    من مختلف جوانبها الإدارية والمالية والفنية والتسويقية

لتوسع وإعادة الانتشار والانطلاق لتبؤ مكانتها الطبيعية التي تستحق في سوق التأمين الفلسطيني من مقدرتها على التطور وا
بها لدى مجموعة من كبريات المؤسسات والشركات الفلسطينية، ومؤكدة  تحظىمستندة إلى رصيدها وسمعتها التي ما زالت 

ها سوف يتحقق في القريب العاجل من خـلال الإصـرار   في نفس الوقت أن تحقيق المتطلبات القانونية التي ما زالت تواجه
  .وموظفيهاعلى النجاح الناجم عن الرؤيا الواضحة والقراءة المتأنية للمستقبل وكل ذلك بجهود وعزم كادرها 

  

  الاستثمار في الأوراق المالية
  

 31/12/2011كمـا فـي    مريكـي دولار أ 435,822بلغت القيمة السوقية لمحفظة الشركة الاستثمارية في الأوراق الماليـة  
بتسـييل جـزء مـن     2011حيث قامت الشركة خلال العام  ،31/12/2010 دولار أمريكي كما في 1,522,199بالمقارنة مع 

وأنشطتها المختلفـة وتسـديد كافـة المسـتحقات     التشغيلية عملياتها  تمويلمحفظتها الاستثمارية في الأوراق المالية لغايات 
  .تأخير أو مماطلة المطلوبة منها دون أي
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  اختلاف البيانات الختامية الأولية عن البيانات الختامية النهائية
  

وبـين   15/02/2012لا يوجد هناك أية اختلافات ما بين البيانات المالية الختامية الأولية التي تم الإفصاح عنهـا بتـاريخ   
  .البيانات المالية الختامية النهائية المرفقة

  

  عيةالمسؤولية الاجتما
  

على الرغم من الظروف الاستثنائية للشركة إلى أن الاهتمام في دعم المجتمع الفلسطيني لم يتوقف، حيـث قامـت الشـركة    
مجموع ما تـم صـرفه علـى التبرعـات     وقد بلغ والأكاديمية لبعض المؤسسات الاجتماعية بتقديم الدعم المالي المتواضع 

  .دولار أمريكي 2,477ما مجموعة  2011المختلفة خلال العام والنشاطات الاجتماعية 
  

  كفاية أنظمة الضبط الداخلي
  

ويمتـع   مهنية وكفاءة عاليـة ذو والمتمثلة بتعيين كادر مالي  2010إن الإجراءات التي قامت بها الشركة منذ منتصف العام 
رونة، والذي بـدوره قـام   قد ساهم في بناء نظام مالي وإداري متكامل يمتع بأقصى درجات الم، بصلاحيات إدارية واسعة

  .بوضع وتنفيذ نظام رقابي بهدف قياس واستدراك المخاطر والحد من تفاقم أية انحرافات بل وتصويبها مباشرة
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  بالدولار الأمريكي سنوات خمسة لآخرالمؤشرات الرئيسية للبيانات المالية للشركة 
 
 المكتتبة الأقساطتطور التعویضات التحمیلیة و 

        
  2007 2008 2009 2010 2011 السنة 
  8,358 10,235 14,057 12,985 10,078 المكتتبة الأقساط 
  4,290 4,210 8,449 10,160 6,598 التعویضات التحمیلیة 
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  تطور الموجودات والمطلوبات المتداولة
  

  2007 2008 2009 2010 2011 السنة 

 
الموجودات 

  7,752 7,167 7,812 5,525 5,150 المتداولة
  14,600 12,972 14,796 14,991 13,457 المطلوبات المتداولة 
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  تطور الاحتياطيات الفنية
  

       
  2007 2008 2009 2010 2011  السنة

  8,181 6,758 8,213 8,195 5,845 الاحتیاطیات الفنیة
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  ةالعمولات المسدد
  

        
  2007 2008 2009 2010 2011 السنة 
  653 561 544 336 292 المسددةالعمولات  
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  الشركة أصولتطور 

  
  2007 2008 2009 2010 2011 السنة 
  16,374 14,690 18,119 15,333 13,769 لأصولا إجمالي 
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  الهيكل التنظيمي 
  
  

أمانة السر

نائب المدير العام
التأمينات العامة وإعادة التأمين

نائب المدير العام
تأمين وحوادث المركبات

دائرة التحقيق القانونية  الدائرة انتاج دائرة 
التأمينات العامة 

إعادة التأميندائرة 
الدائرة المالية

دائرة التأمين الصحي دائرة الكمبيوتر

ت قسم التعويضا
 وحدة إدخال

 وتدقيق البيانات
قسم الاصدار

الموازنات قسم 
التقديرية

فرع طولكرم فرع طوباس   

فرع الخليل  فرع بيت  لحم  اسناد قسم
الوكلاء والفروع  فرع جنين 

مجلس الادارة

الرئيس التنفيذي 

سكرتاريا مكتب الادارة  العامة

دائرة تعويضات 
التأمينات العامة

دائرة التعويضات 
المادية

  دائرة التسويق

تدقيق قسم 
بوالص المركبات

إصدار قسم 
بوالص المركبات

 التحصيلقسم

فرع نابلس  

 فرع غزة 

دائرة الموارد البشرية

الخدماتقسم 

نائب المدير العام
 والإدارية للشؤون المالية

المدير العام

قسم المعاينات 
وتقدير الخسائر 

دائرة التعويضات 
الجسدية

دائرة الحسابات

قسم حسابات 
اعادة التامين  

قسم الحسابات
العامة والبنوك 

قسم حسابات العملاء
والوكلاء 

دائرة التدقيق والرقابة 

 

الادارة الاقليمية 
لمنطقة الشمال

دائرة الفروع والوكلاء
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AL-Mashriq Insurance Company  - شركة المشرق للتامين    Company Name - اسم الشركة 

MIC Trading Symbol - رمز الشركة 

Insurance - التأمينSector - القطاع 

US Dollar - دو�ر أمريكيCurrency - العملة 

������  
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

 الميزانية العمومية

�����	
�� ������
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008 ��

������ �	�� 
�	���� �
 	��641,477                                              157,274             108,570             90,483               152,919              584,940              321,799              33,502                33,502                -                          -                          -                          -                        -                    

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

������ �	�� 
�	���� �
 	��641,477                                              157,274             108,570             90,483               152,919              584,940              321,799              33,502                33,502                -                          -                          -                          -                        -                    

������� ���� �����505,491                                              1,420,462          2,135,760          1,242,418          1,322,262           1,387,327           1,169,201           960,476              960,476              -                          -                          -                          -                        -                    

 ���� ����� ���	�-                                                          -                        -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 (���!�� ) #��	!�� �!$��4,750,517                                           4,644,031          4,275,926          4,125,988          5,081,540           3,562,058           2,841,866           2,471,237           2,471,237           -                          -                          -                          -                        -                    

�%&���� �
 ����!�� '��	�� (�)! * �+��1,273,291                                           1,342,105          1,316,129          1,428,571          1,428,571           443,547              392,440              461,910              461,910              -                          -                          -                          -                        -                    

 (�
�� ) #��	!�� �!$��3,477,226                                           3,301,926          2,959,797          2,697,417          3,652,969           3,118,511           2,449,426           2,009,327           2,009,327           -                          -                          -                          -                        -                    

 '�!�� �	�,�� '�!�� �����136,489                                              1,375,456          185,202             222,873             210,943              206,358              188,592              161,624              161,624              -                          -                          -                          -                        -                    

 �	���! ���-��  ����!��-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

( ��	�,� ) #
�.!�� #!���� #���.684,945                                              -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

���� ����� ����!/���-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

��)� #���	�! ��	���!851,786                                              1,556,426          1,514,336          1,271,422          1,685,917           1,588,531           1,797,811           1,984,759           1,984,759           -                          -                          -                          -                        -                    

�����	
�� ������
�� 
�
�
6,297,414                                           7,811,544          6,903,665          5,524,613          7,025,010           6,885,667           5,926,829           5,149,688           5,149,688           -                          -                          -                          -                        -                    

���� ����� ������
    

 ���� ����
� ����	

(���
��  )5,846,321                                           6,005,695          6,028,485          6,080,475          6,108,931           6,127,476           6,160,072           6,127,612           6,127,612           -                          -                          -                          -                        -                    

�����!�� �0�1�� �!�! * �+��2,681,777                                           2,806,902          2,886,636          2,939,611          2,982,093           3,011,766           3,054,622           3,039,916           3,039,916           -                          -                          -                          -                        -                    

( ���� ) ���� ����
� ����	

3,164,544                                           3,198,793          3,141,849          3,140,864          3,126,838           3,115,710           3,105,450           3,087,696           3,087,696           -                          -                          -                          -                        -                    

$�-���� ��� �����!-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 ���� #&��2 ����!/���603,199                                              2,576,075          2,217,545          1,522,199          1,304,404           1,187,306           754,942              435,822              435,822              

 (3��� ) #�&��!� ��!/��� 	��,
�.����3,048,847                                           3,877,023          3,974,330          4,481,427          4,481,427           4,481,427           4,575,502           4,668,062           4,668,062           -                          -                          -                          -                        -                    

��)�1,575,653                                           655,192             659,703             663,959             669,725              417,978              330,088              427,547              427,547              -                          -                          -                          -                        -                    

���� ����� ������
�� � 
�
�
8,392,243                                           10,307,083        9,993,427          9,808,449          9,582,394           9,202,421           8,765,982           8,619,127           8,619,127           -                          -                          -                          -                        -                    

������
�� 
�
�
 14,689,657                                         18,118,627        16,897,092        15,333,062        16,607,404         16,088,088         14,692,811         13,768,815         13,768,815         -                          -                          -                          -                        -                    

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

Page 1 PEX



������  
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

��
���
�� ��� � ������
��          

  �����	
�� ������
��        

  #���	�� ������1,256,887                                           9,752                 1,136,913          1,216,466          1,765,286           1,849,397           1,340,445           1,079,177           1,079,177           -                          -                          -                          -                        -                    

( #����� ) #���	 �!$1,796,189                                           3,632,969          1,352,203          1,962,777          2,131,879           2,168,099           3,058,237           2,318,728           2,318,728           -                          -                          -                          -                        -                    

 #&�� �����385,621                                              455,835             1,084,902          796,615             704,177              902,887              424,932              910,563              910,563              -                          -                          -                          -                        -                    

#���	 ������!�-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 '�!�� �	�,�� '�!�� ����� #���	 �!$177,110                                              6,529                 430,894             570,533             915,745              972,466              1,081,614           767,286              767,286              -                          -                          -                          -                        -                    

 ���� ����� 3���-                                                          222,000             222,000             222,000             222,000              185,016              116,690              47,152                47,152                -                          -                          -                          -                        -                    

#���	 ���-&�� ����!4-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 #-&�)! ����)!7,546,083                                           1,260,413          1,148,060          1,109,036          1,062,587           1,026,529           938,580              826,856              826,856              -                          -                          -                          -                        -                    

 ��)� #���	 �	���1,810,031                                           9,208,443          9,157,763          204,132             263,996              217,861              260,538              257,541              257,541              -                          -                          -                          -                        -                    

�����	
�� ������
�� 
�
�
 12,971,921                                         14,795,941        14,532,735        6,081,559          7,065,670           7,322,255           7,221,036           6,207,303           6,207,303           -                          -                          -                          -                        -                    

 ا�حتياطيات الفنية
                    -                        -                          -                          -                          -           2,916,157           2,916,157           3,313,793           4,118,469           4,117,322          3,857,978                         -                        -                                                          -احتياطي اخطار سارية

                    -                        -                          -                          -                          -              913,766              913,766              610,238           1,217,609           1,014,675             965,042                         -                        -                                                          -احتياطي اخطار حدثت ولم يتم المطالبة بھا

                    -                        -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                         -                         -                         -                        -                                                          -احتياطي التامين على الحياة 

                    -                        -                          -                          -                          -           3,420,168           3,420,168           3,737,832           4,167,749           4,547,020          4,086,543                         -                        -                                                          -احتياطي تعويضات تحت التسوية                    -                        -                          -                          -                          -           3,420,168           3,420,168           3,737,832           4,167,749           4,547,020          4,086,543                         -                        -                                                          -احتياطي تعويضات تحت التسوية

                    -                        -                          -                          -                          -                         -                         -                        -                                                          -اقساط مقبوضة مقدما

                -                    -                      -                      -                      -           7,250,091           7,250,091           7,661,863           9,503,827           9,679,017          8,909,563                     -                    -                                                      - مجموع ا�حتياطيات الفنية

���� ����� ������
��         

���� #&��2 �
	 
����-                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                        

���� #&��2 3���585,455                                              349,281             224,901             96,247               30,161               -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        

( ���� #&��2 ) ����)!977,813                                              1,173,398          1,137,737          1,122,559          1,123,779           1,208,231           1,065,809           1,075,784           1,075,784           -                          -                          -                          -                        

 ���� #&��2 #���	 �!$-                         -                          -                          -                          -                        

���� ����� ������
�� 
�
�
1,563,268                                           1,522,679          1,362,638          1,218,806          1,153,940           1,208,231           1,065,809           1,075,784           1,075,784           -                          -                          -                          -                        -                    

 ������
�� 
�
�
14,535,189                                         16,318,620        15,895,373        16,209,928        17,898,627         18,034,313         15,948,708         14,533,178         14,533,178         -                          -                          -                          -                        -                    

��
���
�� ���           

( #�	�, �%�� ) 5�
	!�� ��!�� 6��6,214,690                                           7,200,000          7,200,000          7,200,000          7,200,000           7,200,000           5,200,000           5,200,000           5,200,000           -                          -                          -                          -                        -                    

7����� �2�����215,558                                              215,558             215,558             215,558             215,558              215,558              215,558              215,558              215,558              -                          -                          -                          -                        -                    

7����)� �2�����-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

��)� ���2�����-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 ( ��) ) ��	��� ��0, -                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 #�	�8�� #!���� �
 ����9�&� �����!�� �/��(178,044)(437,712)(674,249)(1,340,138)(1,422,764)(774,023)(389,290)(114,146)(114,146)-                          -                          -                          -                        -                    

��+���� #����! :����-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

 #������ �0!8�� #!��� �����

( '�!1��!�� ;����� �!$ ) :�2�-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

( #8!�! ) �+���! :���� (6,097,736)(5,177,839)(5,739,590)(6,952,286)(7,284,017)(8,587,760)(6,282,165)(6,065,775)(6,065,775)-                          -                          -                          -                        -                    

���!�� ���  -                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

��
���
�� ���  
�
�
 154,4681,800,0071,001,719(876,866)(1,291,223)(1,946,225)(1,255,897)(764,363)(764,363)-                          -                          -                          -                        -                    

��
���
�� ��� � ������
�� 
�
�
 14,689,657                                         18,118,627        16,897,092        15,333,062        16,607,404         16,088,088         14,692,811         13,768,815         13,768,815         -                          -                          -                          -                        -                    

"����
�� # �-                                                         -                        -                        -                        -                        -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                       -                   
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������  
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

 قائمة الدخل

مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008  البنود

           ا�يرادات التشغيلية

                    -                        -                          -                          -                          -              113,451              113,451              223,737              218,372              186,452             129,401             105,082             149,991صافي الربح ( الخسارة ) / البحري

                    -                        -                          -                          -                          -              345,742              345,742              386,026              292,872              250,898             342,486             249,949             297,439صافي الربح ( الخسارة )  / الحريق

                    -                        -                          -                          -                          -           2,289,347           2,289,349           1,565,121              589,212              157,952          1,565,826             789,146          1,522,845 صافي الربح (الخسارة) / السيارات

                    -                        -                          -                          -                          -              539,895              539,894              358,927              150,891              171,653             184,167               98,081             811,817صافي الربح (الخسارة) / الحوادث العامة وأخرى

                    -                        -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                         -                         -                         - صافي الربح (الخسارة) / الحياة

                    -                        -                          -                          -                          -(116,309)(116,309)(290,319)(91,268)              118,350               97,885             257,614             558,963 صافي الربح ( الخسارة ) / الصحي

   ��
�	�� 
�$�� ����%&	�� ('��$� ) ����$��� 
�
�
3,620,920                                           3,341,055          1,499,872          2,319,765          885,305              1,160,079           2,243,492           3,172,127           3,172,126           -                          -                          -                          -                        -                    

-                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        

����%&	�� (�$��
�� 
��)� #�&�9�� <����!2,635,840                                           3,116,197          1,691,979          3,253,124          866,206              1,465,110           2,189,180           2,785,740           2,785,740           -                          -                          -                          -                        -                    

-                                                          15,612               149,185             -                         -                         -                          -                          -                          -                        -                    

����%&	�� (�$��
�� 
�
�
2,635,840                                           3,131,809          1,841,164          3,253,124          866,206              1,465,110           2,189,180           2,785,740           2,785,740           -                          -                          -                          -                        -                    

�)��� �
�
  985,080                                              209,246             (341,292)(933,359)19,099(305,031)54,312386,387386,386-                          -                          -                          -                        -                    

��
�
*�� (�$��
�� ��
�
*�� (�$��
�� 
 #���	�� <����!��292,872                                              346,244             187,998             361,458             96,245               162,790              243,242              309,527              309,527              -                          -                          -                          -                        -                    

 #�������� <����!��-                                                          -                        -                         -                         -                          -                          -                          -                        -                    

 ��)� <����!200,105                                              94,864               57,422               -                         -                          -                          -                          -                        -                    

��
�
*�� (�$��
�� 
�
�
 492,977                                              441,108             245,420             361,458             96,245               162,790              243,242              309,527              309,527              -                          -                          -                          -                        -                    

 -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        

+$)� '��$�� ����$��  

 ����!/����  ��	����� :����(315,419)1,173,123          (62,112)414,275(53,235)(376,692)(855,016)(1,024,356)(1,024,356)-                          -                          -                          -                        -                    

 #&!, �����
 (249,373)40,561               34,439               

 �%&���� �
 ����! '��	(14,356)119,242-             

��)�3,730                                                  152,539             52,996               1,928                 756                    1,841                  3,164                  17,997                17,997                

+$)�� '��$��� ����$��� 
�
�
 (575,418)1,246,981          25,323               416,203(52,479)(374,851)(851,852)(1,006,359)(1,006,359)-                          -                          -                          -                        -                    

 

+$)� $,��)� (�$��
          

	���-�� <���!-                                                          -                        -                         143,559             41,702               87,460                131,867              163,983              163,983              -                          -                          -                          -                        -                    

 #
�.!�� #!���� #���.-                         -                          -                          -                          -                        

 #&!, �����
 -                                                          -                         557,180             154,319              534,353              (101,649)(239,752)(239,753)-                          -                          -                          -                        

 �%&���� �
 ����! '��	-                         93,804               83,780                83,780                

��)�-                         101,290             -                         170,989              175,979              175,979              

+$)�� $,��)��� (�$��
�� 
�
�
 -                                                          -                        -                         895,833             196,021              792,802              30,218                183,990              183,989              -                          -                          -                          -                        -                    

 

-,�$.�� ��! �)��� ���� (83,315)1,015,119          (561,389)(1,774,447)(325,646)(1,635,474)(1,071,000)(1,113,489)(1,113,489)-                          -                          -                          -                        -                    

 #
�.!�� #!����� #���. 141,208                                              95,222               362                    

�)��� ���$. ��! �)��� ����  (224,523)919,897             (561,751)(1,774,447)(325,646)(1,635,474)(1,071,000)(1,113,489)(1,113,489)-                          -                          -                          -                        -                    

�)��� ���$. 
"$���� /��
 0�.1� "2���
 

 "$
	�
�� ����
*�� �
 3�$�� ����(224,523)919,897             (561,751)(1,774,447)(325,646)(1,635,474)(1,071,000)(1,113,489)(1,113,489)-                          -                          -                          -                        -                    

#���� ����� �0�	8� -                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

3�$�� ���� (224,523)919,897             (561,751)(1,774,447)(325,646)(1,635,474)(1,071,000)(1,113,489)(1,113,489)-                          -                          -                          -                        -                    

 -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        

45��� �,�1##(0.0361)0.1278(0.0780)(0.2465)(0.0452)(0.2271)(0.2060)(0.2141)(0.2141)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!
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مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

 قائمة التدفقات النقدية

مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008 البنود

  ����%&	�� ����
*�� �
 ������� �����	�� 

3�$�� ���� (83,315)1,015,119(561,389)(1,673,157)(325,646)(1,464,485)(1,071,000)(937,510)(937,510)

�6��*	�� : 
��=�-2��� ���0%���� 163,081                                              163,105             83,444               168,319             42,479               88,053                132,343              170,981              170,981              

#���� ����� �0�	8� 
#��-�� ���2������ 1,454,542          (17,758)432,484318,865(1,754,963)(2,349,425)(2,349,425)

��	�8���� 
����)! 232,087                                              526,491             72,313               405,612             82,415               121,434              208,723              317,620              317,620              

��)� (225,398)(529,760)(272,664)(588,239)01,117,2891,031,082935,704(1,216,432)

�
�*�� ��
�� /�$ �� ��$�%	�� ��! ����%&	�� ����
*�� �
 ������� �����	�� ���� 86,455                                                2,629,497          (678,296)(1,705,223)231,732181,156(1,453,815)(1,862,630)(4,014,766)�                �                �                �               �            

#���	�!�� ��	���!�� �
 ����9��� 920,750                                              (1,646,438)799,2851,440,792(1,194,037)(1,668,364)(884,643)(312,632)1,809,313 #���	�!�� ��	���!�� �
 ����9��� 920,750                                              (1,646,438)799,2851,440,792(1,194,037)(1,668,364)(884,643)(312,632)1,809,313

#���	�!�� ����&2!�� �
 ����9��� (1,354,965)1,290,095(1,947,633)(1,291,110)527,729538,4771,492,491323,933323,933

����%&	�� ����
*�� �
 ������� �����	�� ����  =(347,760)2,273,154          (1,826,644)(1,555,541)(434,576)(948,731)(845,967)(1,851,329)(1,881,520)-                          -                          -                          -                        -                    

��$�
8	��� ��&��� �
 ������� �����	�� 

����!/���� ���&�!!� ��	8!� ��� =��� * :�2�-851,919                                              4,690,700          125,013             255,345             28,453               76,885                205,006              238,393              208,202              -                          -                          -                          -                        -                    

����!/���� ���&�!!� ��	8!� ��� ��� '! �0���! * <�.�+2,456,843                                           1,920,898          2,659                 64,444               13,093                13,445                39,075                39,075                -                          -                          -                          -                        -                    

#.���!�� �	��-�� * <�.� +*                                        *               -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

#.���!�� �%��� :���� * <�.� +-                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

��)4 * (:�2�) / <�.�-(1,066,911)812,455             376,419             385,191             135,169              901,008              1,718,105           2,288,102           2,288,102           -                          -                          -                          -                        -                    

��$�
8	��� ��&��� �
 ������� �����	�� ���� =538,013                                              (1,957,347)254,065             194,290             106,716              837,216              1,526,544           2,088,784           2,118,975           -                          -                          -                          -                        -                    

�����
	�� ��&��� �
 ������� �����	�� �����	�� 

��!�� 6�� �%�� ��	�� '! �0���!�� * <�.� +-                                                          985,310             -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

���� ���2 3������ '! �0���!�� * <�.�+-                                                          -                        -                         -                         -                        -                    

���� ���2 3������ ��,�
	! * :�2� --                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

���� ���� 3������ '! �0���!�� * <�.� +(378,943)(1,261,309)1,002,781          953,680             482,734              499,700              (77,578)(408,384)(408,384)-                          -                          -                          -                        -                    

���� ���� 3������ ��,�
	! * :�2� --                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

	���-�� ��,�
	! * :�2� --                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

#,�
	!�� �%��� :���� * :�2� --                                                          -                        -                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                        -                    

��)4 * (:�2�) / <�.�-(314,359)70,214               629,067             340,780             (92,438)106,272(371,683)113,948113,948-                          -                          -                          -                        -                    

�����
	�� ��&��� �
 ������� �����	�� �����	�� ���� -(693,302)(205,785)1,631,848          1,294,460          390,296              605,972              (449,261)(294,436)(294,436)-                          -                          -                          -                        -                    

�5���*� �
 �� ������� �� (#����) "���9�� ����  =(503,049)110,022             59,269               (66,791)62,436494,457231,316(56,981)(56,981)-                          -                          -                          -                        -                    

"$	:�� ����� ������� (�.�  -1,144,526                                           47,25249,301               157,274             90,483               90,483                90,483                90,483                90,483                -                          -                          -                          -                        -                    

"$	:�� ���5� �������  =641,477                                              157,274             108,570             90,483               152,919              584,940              321,799              33,502                33,502                -                          -                          -                          -                        -                    
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مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

����	�� ��
��*
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

   �%�&� #�!��� #!���� 1.00                                                    1.00                   1.00                   1.00                   1.00                   1.00                    1.00                    1.00                    1.00                    

  
0?�� �8� 0.54                                                    0.64                   0.66                   0.63                   0.52                   0.48                    0.48                    0.48                    0.48                    

   ���	��� ��� 162,446                                              666,174             99,356               206,572             44,522               46,163                46,163                46,163                46,163                

#���	�!�� �%�@� 		,234,903                                              1,227,927          146,077             316,231             81,944               85,244                85,244                85,244                85,244                

�$-�!�� 	��8�� 		,147                                                     132                    72                      97                      13                      20                       20                       20                       20                       

 �%� ;���!�� �%�@� 		,6,214,690                                           7,200,000          7,200,000          7,200,000          7,200,000           7,200,000           5,200,000           5,200,000           5,200,000           

   #������ #!���� 3,355,933                                           4,608,000          4,752,000          4,536,000          3,744,000           3,456,000           2,496,000           2,496,000           2,496,000           -                      -                      -                      -                    -                
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������  
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

عربي

ENGLISH

مدققة غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة مراجعةمدققة 

����
�� -���� 1
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008

�%��� '���	 �	8!0.0380.1710.0200.0440.0110.0120.0160.0160.016#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

  	����� �%��� 	��,(0.036)0.128(0.078)(0.246)(0.045)(0.227)(0.206)(0.214)(0.214)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

   	����� �%�&� #,+�!�� :���@�0.0000.0000.0000.0000.0000.0000.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

  	����� �%�&� #���
	�� #!����0.0250.2500.139(0.122)(0.179)(0.270)(0.242)(0.147)(0.147)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

(��!) 	��8�� A�� #������ #!���� ۩(14.947)5.0095.166(2.556)(2.110)(1.948)(1.407)(2.242)(2.242)0.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!

#������ #!���� A�� #,+�!�� :���@�0.0000.0000.0000.0000.0000.0000.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

�%��� 	��, A�� �%�&� #,+�!�� :���@�0.0000.0000.0000.0000.0000.0000.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

(��!) #���
	�� #!���� A�� #������ #!����21.7262.5604.744(5.173)(2.900)(1.776)(1.987)(3.265)(3.265)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��8��!�� A�� ���&!8�� '! B���� ���!��0.2720.063(0.228)(0.402)0.022(0.263)0.0240.1220.122#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��8��!�� A�� #���.��� 	���-�� ��� B���� �
��(0.023)0.304(0.374)(0.703)(0.321)(1.334)(0.419)(0.299)(0.299)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��8��!�� A�� B���� �
��(0.062)0.275(0.375)(0.765)(0.368)(1.410)(0.477)(0.351)(0.351)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0! ��8��!�� A�� B���� �
��(0.062)0.275(0.375)(0.765)(0.368)(1.410)(0.477)(0.351)(0.351)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��	���!�� 5�!�! A&, 	��8��(0.015)0.051(0.033)(0.116)(0.020)(0.102)(0.073)(0.081)(0.081)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

'�!1��!�� 
��� A&, 	��8��(1.454)0.511(0.561)2.0240.2520.8400.8531.4571.457#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

#����	!�� �	8!0.9890.9010.9411.0571.0781.1211.0851.0561.056#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

#��&!�� #���0.0110.0990.059(0.057)(0.078)(0.121)(0.085)(0.056)(0.056)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 ( ��! ) 	���-�� #�29� �	8!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!(11.360)(6.809)(17.700)(7.122)(5.790)(5.790)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 (��! ) ��	���!�� '���	 �	8!0.2460.1840.0890.1510.0530.0720.1530.2300.230#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 ( ��! ) #���/�� ��	���!�� '���	 �	8!1.1441.0440.4770.7390.2830.3720.7221.0271.027#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 (��! ) �!�8�� ��!�� 64� '���	 �	8!(0.542)(0.478)(0.197)(4.165)(21.773)(2.657)(1.733)(2.999)(2.999)#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 ( ��! ) ���	��� #���0.4850.5280.4750.9080.9940.9400.8210.8300.830#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

  �!�8�� ��!�� 64�(6,674,507)(6,984,397)(7,629,070)(556,946)(40,660)(436,588)(1,294,207)(1,057,615)(1,057,615)0000.000.00

مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\30مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\30مدققة 20102010\6\30مدققة 2009مدققة 2008تحليل فني 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.0000.0000.0000.0000.0000.0000.000                    -0.000نسبة ايراد فرع الحياة الى مجموع ايرادات الفروع

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.5260.6750.1780.5080.6980.7220.722                 0.0000.456نسبة ايراد فرع السيارات الى مجموع ايرادات الفروع

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.1670.1480.2830.2520.1720.1090.109                 0.0000.089نسبة ايراد فرع الحريق الى مجموع ايرادات الفروع

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.0700.0560.2110.1880.1000.0360.036                 0.0000.045نسبة ايراد فرع البحري الى مجموع ايرادات الفروع 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#(0.037)(0.037)(0.129)(0.079)0.1720.0420.134                 0.0000.167نسبة ايراد فرع الصحي الى مجموع ايرادات الفروع 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.0650.0790.1940.1300.1600.1700.170                 0.0000.243نسبة ايراد فرع الحوادث العامة واخرى الى مجموع ايرادات 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#(4.150)(4.150)(1.786)(0.596)(0.686)(2.646)1.497                 1.856                                                  23.44صافي ا1قساط المتحققة الى حقوق المساھمين 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#                    2.29                    2.29                    3.42                    8.19                 10.93                   3.84                     -                    -                                                      -صافي ا�حتياطات الفنية الى صافي ا1قساط المتحققة 
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